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Japan individuell

Japan

Reiseinformationen

Japan kennt vier ausgepragte Jahreszeiten.

Friihling (Mérz bis Mai)

Nach den kalten Wintermonaten kiindigen Kirschbliiten den
Friihling an — der Friihling ist eine der besten Jahreszeiten,
um Japan zu besuchen.

Sommer (Juni bis August)

Der Juni beginnt mit einer ca. dreiwdchigen Regenzeit. Im
Juliund August wird es sommerlich warm mit Temperaturen
zwischen 25° und 30°.

Herbst (September bis November)

Der Herbst in Japan zeichnet sich durch angenehme
Temperaturen um die 20° aus. Auch der Herbst giltin Japan
als gute Reisesaison.

Winter (Dezember bis Februar)

Die Wintertemperaturen in den Ebenen und in Zentral-
japan liegen meist Gber 0° und es ist haufig sonnig. In
Nordjapan liegen die Temperaturen bedeutend tiefer und
Sie finden hervorragende Wintersportmdglichkeiten.

Japanisches Essen wird auch in Europa immer populdrer.
Einer der Griinde mag darin liegen, dass die japanische
Kiiche sehr vielfaltig und leicht ist. Sushi, Sashami,
Tepanyaki und Sukiyaki sind einige Beispiele japanischer
Gerichte. Auch wenn die Speisekarte nur in japanisch
aufliegt, in fast allen Restaurants sind die Speisen auf dem
Menu abgebildet oder im Schaufenster ausgestellt.

Nebenkosten

Japan gilt als eines der teuersten Reiselander der Welt.
Die Nebenkosten fiir Getranke und Mahlzeiten sind hoher
als in der Schweiz. Auch in Japan ist es aber mdglich, mit
weniger Geld auszukommen. Japanisches Essen in einem der
kleineren lokalen Restaurants, der offentliche Verkehr (U-
und S-Bahnen, Busse etc.) sind ginstiger als in der Schweiz.

Einkaufen

Von Unterhaltungselektronik iiber Uhren, Seide, Perlen,
Holzschnitte und Antiquitdten aller Art finden Sie in Japan
ein breites Angebot zu teilweise giinstigen Preisen. Als
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Auslander miissen Sie in vielen autorisierten Geschaften die
Mehrwertsteuer nicht bezahlen (unbedingt immer den Pass
mitnehmen).

Hotels in Japan

Die grossen Stddte Japans bieten Hotels in allen Kategorien
an. Die Preise entsprechen etwa europdischem Niveau,
wobei die Zimmer in den meisten Hotels kleiner sind als
bei uns. (Die meisten palm travel Vertragshotels in Tokyo
konnen Sie direkt mit einem Flughafenbus erreichen.
Dadurch sparen Sie teure Taxi-Preise.) In der Regel bieten
wir in unserem Katalog «westliche Hotels» an, d.h. die
Zimmer sind europdisch eingerichtet. Auf Wunsch kénnen
wir Thnen natiirlich auch japanische Hotels reservieren
(Tatami-Matten/kleinere Zimmer/Japanische Mahlzeiten
meistens inbegriffen).

Sightseeing-Touren und Rundreisen

Rundreisen werden mit internationalen Gruppen und
englischsprechenden, lokalen Guides durchgefiihrt. Die
Stadtrundfahrten und Tagesausfliige geben Ihnen einen
quten Uberblick Gber die betreffende Stadt. Auf Wunsch
organisieren wir lhnen aber gerne auch Privatreisen.

Reisen mit dem Zug

Das Japanische Eisenbahnnetz ist perfekt ausgebaut und
Sie erreichen fast jeden Punkt in Japan mit dffentlichen
Verkehrsmitteln. Fiir Langstrecken empfehlen wir Ihnen das
Netz der Superexpress-Ziige (Shinkansen) zu benutzen. Diese
Hochgeschwindigkeitsziige sind dusserst komfortabel und
die Bahnhofe sind meist mitten im Stadtzentrum, d.h. kurze
Transferwege zum Hotel. Neben den Shinkansen-Linien
bestehen in Japan unzahlige weitere Bahnverbindungen. Der
Japan Railpass, der 7 / 14 oder 21 Tage gilt, ist eine giinstige
Art, Japan individuell zu entdecken.

Reisen, die Sie in unserem

Katalog nicht finden.

Japan st ein grosses und vielfdltiges Land und es ist
unmdglich, alles in einem Reisekatalog aufzufiihren.
In unserem Katalog haben wir uns auf die wichtigsten,
touristischen  Sehenswiirdigkeiten - beschrankt. Natirlich
bietet Japan noch viel mehr. Auf Wunsch stellen wir hnen
gerne Programme in andere Teile Japans zusammen, buchen
Ihnen Hotels in jeder japanischen Stadt und organisieren eine
Reise nach Ihren Vorstellungen.

Gruppenreisen und Special Interest

Gerne organisieren wir auch deutschgefiihrte Gruppen-
reisen, Special-Interest Touren und Incentive-Reisen.
Fragen Sie Ihr Reisebiiro. Wir stellen Ihnen geme Ihr
persdnliches Programm zusammen.

Flugpreise Schweiz Japan

Die Preise fiir Fliige, wie auch die Flugplane nach
Japan variieren je nach Fluggesellschaft und Saison.
Laufend werden Preisanpassungen vorgenommen und
sogenannte Spezialpreise konnen kurzfristig publiziert
werden. Wir geben Ihnen deshalb keine definitiven Preise
an, da diese zwischen Druck- und Erscheinungsdatum
bereits wieder dndern konnen. Rechnen Sie mit einem
ungefahren Flugpreis zwischen Sfr.1200.— bis 2000.—
(Hochsaison).

Wir geben Ihnen gerne die aktuellen Flugpreise bekannt.

Einreisebestimmungen

Fiir Schweizer Biirger/innen bis 90 Tage kein Visum not-
wendig. Der Pass muss noch mindestens 6 Monate iiber
das Riickreisedatum hinaus giltig sein.

Annullationsversicherung

Sie reisen mehrmals im Jahr oder bengtigen eine Reise-
versicherung fiir mehrere Personen, welche im gleichen
Haushalt wohnen? Mit der Jahresversicherung Multitrip
der Europdischen Reiseversicherung haben wir die
passende Losung fiir Sie. Fiir 104.— (Einzelperson) oder
177.— (Familie) sind Annulierungskosten von 20 000.—
(Einzelperson) respektive 50 000.— (Familie) abgedeckt
- und dies fiir 365 Tage. Dazu profitieren Sie vom SOS-
Schutz.

Der SOS-Schutz: der Versicherungsschutz wahrend der

Reise. Versichert sind maximal CHF 250 000.—.

« Mehrkosten einer unplanmassigen Riickreise

+nicht beniitzter Teil des Arrangements, wenn die Reise
vorzeitig abgebrochen werden muss

« Kosten fiir Such- und Rettungsaktionen und Kosten eines
Spitalbesuchs von Angehdrigen im Ausland

Der Abschluss der Jahresversicherung lohnt sich bereits ab

zweiReisen proJahroderfiireine 4-kopfige Familie. Weitere

Informationen erhalten Sie bei lhrer Buchungsstelle.
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Japan Rail Pass

(Katalog Seite 4)

7Tage 14Tage 21Tage
2. Klasse (ordinary) ca. Sfr.380.— Sfr.600.— Sfr. 850.—
1. Klasse (green)  ca. Sfr. 540~ Sfr.850.— Sfr. 1090.—

Hinweise:

Buchungsgebiihr fiir den JR-Pass Sfr. 30.— pro Person. Der
Japan Rail Pass kann nicht in Japan gekauft werden. Je nach
Wechselkurs des japanischen Yens, kinnen die Preise fiir den
Railpass andern. Der Railpass muss nach Kauf innerhalb von
drei Monaten eingeldst werden.

Wichtiger Hinweis

Japanerinnen reisen mit sehr wenig Gepéck. Deshalb bieten
japanische Ziige nicht viel Stauraum fiir Koffer und grosse
Taschen. Wer mit mehr als einer grossen Tasche oder
Koffer reist, muss mit Aufpreisen aufs Gepack rechnen. Auf
organisierten Gruppentouren wird das Gepéck (max. 1 Koffer
pro Person) separat transportiert. Darum ist dieser Hinweis
vor allem fir Reisende mit dem Japan Rail Pass wichtig. Falls
Sie Japan individuell bereisen, empfehlen wir lhnen, in den
Ziigen Sitze in der hintersten Reihe zu reservieren. Hinter
dem letzten Sitzplatz hat es {iblicherweise etwas Raum filr
das eine oder andere Gepackstiick.

Mietwagen in Japan

Es ist mdglich in Japan mit dem Mietwagen zu fahren. Die
Mietpreise fiir Autos variieren je nach Region sehr stark und
betragen ab ca. Sfr. 160.— pro Wagen/Tag in der Kategorie A.
Allerdings sind die Strassen ausserhalb der Stadte selten
englisch beschildert. Auch die GPS-Ausriistungen sind
nur mit japanisch geschriebenen Karten erhdltlich. Wer
also keine Japanischkenntnisse hat, ist besser beraten,
auf das Selbstfahren zu verzichten. Buchungsgebiihr fiir
Mietwagen: Sfr. 80.—.

Flughafen-Transfers in Japan

Tokyo Airport-Hotel (oder umgekehrt)
Airport Shuttle Bus

Preise pro Person/Weg Sfr. 58—

* Diese Hotels sind mit dem Shuttlebus ab Narita Airport erreichbar.

Hotels in Tokyo (xatalogss. 5/6/7)

Hotels Einzelzimmer  Doppelzimmer
Hotel Park * 1
Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr. 255.— Sfr. 150

Hotel Peninsula *

I

Luxushotel

Preis pro Person Sfr.750.— Sfr.385.—

I

Hotel Ginza Capital

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr.138.— Sfr. 15—~

I

Hotel Shinjuku Washington

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr. 160.— St 11—

I

Hotel Keio Plaza *

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr.160.— Sfr. 110~
Top Preis/Leistungsverhaltnis.

Zuschlag vom 1.6 — 10.10 pro Zimmer +80.—

Hotel Park Hyatt * 6
Luxushotel
Preis pro Person Sfr.730.— Sfr. 366.—
Wochenendzuschlag pro Zimmer +95.—-

Imperial Hotel Ginza *

Luxushotel
Preis pro Person Sfr. 495— Sfr. 245~
Zuschlag vom 10.2.—17.7./5.9.  15.12. pro Zimmer +60.—

Hotel Grand Hyatt Roppongi *

Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr.625.— Sfr.367.—

M Alle Preise ohne Mahlzeiten

Hotels Einzelzimmer  Doppelzimmer

Hotel Hilton, Shinjuku *

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr.350.— Sfr. 183~
Wochenendzuschlag pro Zimmer +35—

Hotel Mercure, Ginza

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 290~ Sfr.175.—
Wochenendzuschlag pro Zimmer +30—

Yaesu Fujiya Hotel, Tokyo Station

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr.190.—- Sfr. 148~

Star Hotel, Shinjuku
Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 135 Sfr. 105~
Zuschlag vom 1.2. = 1.5. pro Zimmer +40.-

Four Seasons, Marunouchi

Luxushotel
Preis pro Person Sfr.670.— Sfr.338—
Zuschlag vom 21.3. = 5.5./15.9. — 3.12. pro Zimmer +110—-

Hotel Tokyo Prince, Hamamatsucho*

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr. 190~ Sfr. 98—
Zuschlag vom 1.10.— 30.71. pro Zimmer +20—

Hotel The B Ikebukoro
Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 140 Sfr. 98—

Hotel Shiba Park, Hamamatsucho

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 220~ Sfr. 10—
Zuschlag vom 1.4.— 304/ 1.10. = 31.10. pro Zimmer +20.—

I Reservationsgebiihr bei nur Hotelbuchung Sfr. 60.—

Palm Travel AG | Japan | Preisliste n
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Flughafen-Hotels Tokyo Narita

Hotels Einzelzimmer  Doppelzimmer

Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr.135.— Sfr. 110~

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr. 240.— Sfr.130.—
Wochenendzuschlag pro Zimmer +30.-

Hotel Tobu Narita

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr.128.— Sfr. 98—
Reservationsgebiihr bei nur Hotel-Buchung: ~ Sfr. 60.—

Weitere Hotels auf Anfrage.

Ab den Flughafenhotels findet kein Abholservice fiir Tages-
und Mehrtages-Ausfliige statt.

Hotels in Kyoto (katalog seite 8/9)

Hotel New Miyako 1
Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 230.— Sfr. 120~
Beim JR Bahnhof
Zuschlag vom 10.3. - 31.5. /1.10.— 11.12. pro Zimmer +60.—

Kyoto Royal 2
Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr.180.— Sfr.132.-
Zuschlag vom 18.3.— 10.4. / 23.7.— 4.12. pro Zimmer +120.-

Hyatt Regency 3
Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr. 480.— Sfr. 240~
Zuschlag vom 1.4.— 304./1.10. - 30.11. pro Zimmer +110—
Wochenendzuschlag pro Zimmer +110.-

The Westin Miyako

Luxushotel

Preis pro Person Sfr.340.— Sfr. 175
Zuschlag vom 18.3.— 94./12.11.— 4.12. pro Zimmer +150.—-

I Alle Preise ohne Mahlzeiten
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Hotels Einzelzimmer  Doppelzimmer
Hotel Rihga Royal

Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr. 260.— Sfr. 150

ca. 10 Minuten vom JR Bahnhof

Zuschlag vom 18.3. = 15.5./1.10. = 5.12. pro Zimmer +20.—

Hotel Granvia

Erstklasshotel

Preis pro Person Str. 260.— Sfr.130—
Direkt im Bahnhof von Kyoto integriert

Zuschlag vom 18.3. = 28.5./10.10. = 3.12. pro Zimmer +80.—

Hotel Kyoto Tower

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr.138— S 10—
Nahe Imperial Palast

Zuschlag vom 19.3.— 104./1.11.— 10.12. pro Zimmer +40.—-

Hotels in Osaka

Hotel Granvia
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Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr. 235~ Sfr. 140~
Im Bahnhof von Osaka

Wochenendzuschlag pro Zimmer +60.—

Hotel Imperial

Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr.315- St 175~

Hotel Rihga Royal (West Wing)

Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr.295— Sfr. 175

Hotel Sheraton Miyako
Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr. 230 St 125-
Zuschlag vom 1.8.—31.8./1.11.— 30.11. pro Zimmer +60—

Hotel New Hankyu

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr. 160~ Sfr. 120
N&he Bahnhof

Wachenendzuschlag pro Zimmer +50-

I Reservationsgebiihr bei nur Hotelbuchung Sfr. 60.—

Flughafen-Hotels Osaka Kansai

Hotels Einzelzimmer ~ Doppelzimmer

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr. 260.— Sfr. 175~
Wochenendzuschlag pro Zimmer +30—

Hotel Washington Airport

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr.120.— Sfr. 105.-

Weitere Hotelempfehlungen in Japan

wn
4
5]
=
S

Hotel Keio Plaza

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 165.— Sfr. 100~
Zuschlag vom 1.6.— 10.10. pro Zimmer +160.—

Hotel Yokohama Bay Sheraton

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr. 225.— Sfr. 158.—
Wochenendzuschlag pro Zimmer +100.—

Hotel Pan Pacific Yokohama Bay

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr.310.— Sir.170—
Wochenendzuschlag pro Zimmer +180.—

Hakone

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr. 225.— Sfr. 135.-
Wachenendzuschlag pro Zimmer +80.-
Nagoya
Hotel Westin Castle
Frstklasshotel
Preis pro Person Sfr. 165.— Sfr. 190~
Hotel Castle Plaza
Mittelklasshotel
Preis pro Person Sir.170.— Sfr. 140~
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Hotel Hida Takayama Washington Plaza

Mittelklasshotel

Preis pro Person Sfr. 95— Sfr. 10—

Kanazawa

Hotel Ana Crown Plaza

Mittelklasshotel
Preis pro Person St 75— Sfr. 145
Wochenendzuschlag pro Zimmer +60.—

Nara

Hotel Sunroute

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr.135.— Sfr. 15—
Zuschlag vom 15.3. - 20.4./1.10. = 30.11. pro Zimmer +60.—

Takamatsu

Ana Hotel Clement

Preis pro Person Sfr. 155 Sfr.138.—

Kobe
Hotel Okura

Erstklasshotel

Preis pro Person Sfr. 240.— Sfr.160.—

Hiroshima

Hotel Granvia

Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr.180.— Sfr. 145
Wochenendzuschlag pro Zimmer +90.—

Hotel New Hiroden

Mittelklasshotel
Preis pro Person Sfr125.— Sfr.100.—
Fukuoka
Hotel Hakata Miyako
Erstklasshotel
Preis pro Person Sfr.150.— S 10—

I Alle Preise ohne Mahlzeiten

Stadtrundfahrten in Tokyo
(Katalog Seite 10)

Tokyo Stadtrundfahrt

(Vormittagstour)
Preis pro Person

Str. 75—

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour, tégliche Durchfiihrung.
Die Tour endet in der Ginza und in Shinjuku. Transfer zurlick
ins Hotel auf eigene Kosten.

Tokyo Stadtrundfahrt

(Nachmittagstour)
Preis pro Person

Str. 75—

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour, tagliche Durchfiihrung.
Die Tour endet in der Ginza und in Shinjuku. Transfer zurlick
ins Hotel auf eigene Kosten.

Panoramic Tokyo

(Tagestour inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sfr.165.—
Hinweis: Englisch gefiihrte Tour, tagliche Durchfiihrung.

Die Tour endet in der Ginza und in Shinjuku. Transfer zurlick
ins Hotel auf eigene Kosten.

Weitere Aktivitaten in Tokyo

Tee Zeremonie

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour,
(Vormittagstour Montag und Donnerstag)

Preis pro Person Sfr. 95—

Tokyo by night

Sie geniessen ein japanisches Nachtessen und fahren iiber die
Rainbow Bridge, durch das Ginza und Roppongi Quartier, wo
das Nachtleben pulsiert.

Preis pro Person Sfr.105.-

I Reservationsgebiihr bei nur Hotelbuchung Sfr. 60.—

Weitere mogliche Touren:

B Moderne Architektur in Roppongi (Nachmittagstour)
M Das alte Tokyo und das Nationalmuseum
(Nachmittagstour)

Fragen Sie uns nach weiteren Aktivitaten in Tokyo.

Buchungsgebiihr fiir nur Landarrangement Sfr.60.—

Tagesausfliige ab Tokyo

(Katalog Seite 11)

Tagesausflug Kamakura

(mit lokalem Zug, inkl. Mittagessen)
Preis pro Person

Sir. 155.-

Durchfiihrung ganzjahrig: Montag — Freitag

In den Wintermonaten sowie Juli und August und an
Feiertagen gibt es Ausnahmen, wir informieren Sie gemne
{iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour.

In Kamakura findet die Tour mehrheitlich zu Fuss statt.

Die Tour endet an der Tokyo Station. Transfer zuriick ins Hotel
auf eigene Kosten.

Tagesausflug Nikko

(inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sfr. 220.—
Durchfiihrung ganzjahrig: taglich

In den Wintermonaten sowie Juli und August und an
Feiertagen gibt es Ausnahmen, wir informieren Sie geme
{iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour.
Die Tour endet an der Ginza und in Shinjuku. Transfer zuriick
ins Hotel auf eigene Kosten.

Tagesausflug Mt. Fuji und Hakone

(inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sfr. 245.—
Durchfiihrung ganzjahrig: tdglich

In den Wintermonaten sowie Juli und August und an
Feiertagen gibt es Ausnahmen, wir informieren Sie geme
{iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour,
Die Tour endet in der Ginza und in Shinjuku. Transfer zuriick
ins Hotel auf eigene Kosten.

I Wir haben Giber 1000 Hotels und Ryokans in Japan im Programm. Wenn Sie ein spezifisches Hotel suchen, helfen wir [hnen gerne weiter.

Palm Travel AG | Japan | Preisliste “
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Tagesausflug Kyoto

(inkl. Mittagessen)

Preis pro Person Sfr.685.—
Zuschlag fiir 1. Klass Bahnfahrt
pro Person Sfr.185.—

Durchfiihrung ganzjahrig: taglich

In den Wintermonaten sowie Juli und August und an
Feiertagen gibt es Ausnahmen, wir informieren Sie gerne
{iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Englisch gefiihrte Stadtrundfahrt in Kyoto.

Kurzreisen ab Tokyo
(Katalog Seite 12)

Mount Fuji, Hakone, Takayama

und Kanazawa

(4Tage /3 Ndchte)

Preis pro Person

im Doppelzimmer/Mittelklasshotels Sfr. 1980.—
im Doppelzimmer/Erstklasshotels Sfr. 2350.—

Zuschldge
Unterkunft im Einzelzimmer/Mittelklasshotels Sfr. 390.—
Unterkunftim Einzelzimmer/Erstklasshotels — Sfr. 590.—

Durchfiihrung ganzjahrig: Mittwoch, Freitag und Sonntag

In den Wintermonaten sowie Juli und August und an
Feiertagen gibt es Ausnahmen, wir informieren Sie gerne
{iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Flughafen-Transfer von und zum Narita-Airport
inbegriffen. Mittagessen in Nikko inbegriffen. Tagesausflug
Nikko und Stadtrundfahrt Tokyo werden als Englisch gefiihrte
Gruppenreisen durchgefiihrt. Im Preis sind keine Mahlzeiten
inbegriffen (ausser Mittagessen in Nikko).

Mount Fuji Hakone

(2Tage / 1 Nacht)

Preis pro Person

im Doppelzimmer/Mittelklasshotels Sfr. 390.—
im Doppelzimmer/Erstklasshotels Sfr.590.—

Zuschldge
Unterkunftim Einzelzimmer/Mittelklasshotels  Sfr. 150.—
Unterkunft im Einzelzimmer/Erstklasshotels — Sfr. 240.—

M Alle Preise ohne Mahlzeiten

n Preisliste | Japan | Paim Travel AG

Durchfiihrung ganzjahrig: tdglich

In den Wintermonaten sowie Juli und August und an
Feiertagen gibt es Ausnahmen, wir informieren Sie gerne
{iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Das Hotel in Hakone verfiigt iber eigene heisse
Quellen.

Zuschlag fiir japanische Unterkunft inkl. Halbpension
Sfr. 270

Stadtrundfahrten
Ausfliige ab Kyoto (Katalog Seite 13)

Hohepunkte Kyotos
(Vormittagstour)
Preis pro Person Sfr. 85—

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour. Die Tour endet im Kyoto
Handicraft Center. Transfers zuriick ins Hotel werden vom
Handicraft Center organisiert.

Kyoto, Tempel und Kultur

(Nachmittagstour)
Preis pro Person Sfr. 85—
Hinweis: Englisch gefiihrte Gruppenreise. Der Bus bringt Sie
nach der Tour ins Hotel zurtick.

Kyoto Total

(Tagestour, inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sir.185.—
Hinweis: Englisch gefiihrte Tour. Der Bus fahrt Sie nach der
Tour ins Hotel zuriick.

Nara — die ehemalige Hauptstadt

(Nachmittagstour)

Preis pro Person Sfr.105.—

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour ab Kyoto.

(Tagestour, inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sfr. 215.-
Hinweis: Englisch gefiihrte Tour,

Ein grosser Teil der Tour wird zu Fuss durchgefiihrt. Bequeme
Schuhe und ein Regenschutz bei unsicherer Witterung
werden deshalb empfohlen.

Wichtiger Hinweis

Die japanische Kultur und Lebensweise unterscheiden
sich wesentlich von der westlichen Kultur. Flexibilitat,
Englischkenntnisse und Reiseerfahrung sind wertvolle
Voraussetzungen fir einen erfolgreichen und eindriicklichen
Aufenthaltin Japan.

Weitere Touren ab Kyoto

Ise und Pearl Island

(Tagestour, inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sfr. 390.-
Durchfiihrung:

Jeden Mi, Fr, So von Méirz bis November

Hinweis: Englisch gefiihrte Gruppenreise. Die Tour fiihrt zur
beriihmten Perleninsel Mikimoto und zum Jis Jingu Shrine.
Die Tour kann auch ab Osaka gebucht werden.

Die Anfahrt nach Nagoya erfolgt individuell.

Toyota Autowerk

(Tagestour, inkl. Mittagessen)
Preis pro Person Sfr.390.—
Durchfiihrung: Jeden Dienstag, Donnerstag und Freitag

Hinweis: Englisch gefiihrte Gruppenreise.

Maiko Nacht mit Abendessen

Preis pro Person Sfr. 165.—
Durchfiihrung: Jeden Mittwoch und Freitag

Hinweis: Englisch gefiihrte Gruppenreise.

I Reservationsgebiihr fiir Tagesausfliige ohne weitere Leistungen. Sfr. 60.—



individuell Japan

Zen Meditation im Tempel

(Vormittagstour)
Preis pro Person
Durchfiihrung: Jeden Dienstag und Freitag

Sfr. 165.—

Hinweis: Englisch gefiihrte Gruppenreise. Inbegriffen;
Meditation und Fiihrung in einem Tempel.

Kurzreisen ab Kyoto
(Katalog Seite 14)

Siidhonshu mit Hiroshima und Kurashiki

(2Tage / 1 Nacht)

Preis pro Person im Doppelzimmer Sfr. 1290.-
Unterkunft im Hotel Granvia, Hiroshima
Durchfiihrung: Jeden Montag, Mittwoch und Samstag, von

Mérz bis November

Hinweis: Englisch gefiihrte Gruppenreise.

Mittagessen am zweiten Tag inbegriffen. Die Tour fiihrt mit
dem Shinkansen nach Hiroshima. Besichtigung des Peace
Memorial Denkmals und anderen Sehenswiirdigkeiten. Am
2. Tag fahren Sie nach Kurashiki mit dem Kunstmuseum.
Am Nachmittag Besuch des Korakuen Gartens in Okayama
(einer der berlihmtesten japanischen Garten). Am spateren
Nachmittag Riickfahrt nach Kyoto.

Diese Tour kann auch ab Osaka gebucht werden.

Reservationsgebiihr fiir Tagesausfliige ohne weitere Leis-
tungen. Sfr. 60—

Die Himmelsbriicke von Amanohashidate

(2Tage / 1 Nacht)
Ryokan-Erlebnis im Norden Kyotos
Preis pro Person im Doppelzimmer Sfr.675.—
Unterkunftim Ryokan Amanohashidate

Durchfiihrung: téglich ab Kyoto

Hinweis: Diese Tour ist eine Individualreise. Alle Reser-
vationen werden von uns fiir Sie vorgenommen. Die Reise
ist nicht begleitet. Abendessen und Friihstiick im Ryokan in
Amanohashidate sind inbegriffen.

Diese Tour kann auch ab Osaka gebucht werden.

Reservationsgebihr  fiir Tagesausfliige ohne  weitere
Leistungen Sfr.60.—

Rundreisen ab Tokyo
(Katalog Seite 15)

Highlights of Japan

(7 Tage / 6 Nachte ab Tokyo bis Kyoto)
Preis pro Person

im Doppelzimmer/Mittelklasshotels
im Doppelzimmer/Erstklasshotels

Sfr. 3350.-
Sfr. 3940.-

Zuschldge
Unterkunftim Einzelzimmer/Mittelklasshotels — Sfr. 650.—
Unterkunft im Einzelzimmer/Erstklasshotels — Sfr. 1120.—

Durchfiihrung: Dienstag und Freitag. In den Wintermonaten
und im Juli und August, sowie an Feiertagen gibt es Aus-
nahmen, wir informieren Sie gerne {iber die Durchfiihrung.

Hinweis: Englisch gefiihrte Tour. 4 Mittagessen inbegriffen.
Neu Ubernachtung Tag 3 in Nagoya

Authentisches Japan

(Katalog Seite 16/17)
3 Tage Privattour in Itoigawa
Durchfiihrung taglich ab Tokyo

Preis pro Person ab Tokyo bis [toigawa Sfr. 2170.-

Im Preis inbegriffen:

+ Alle Transfers in Itoigawa mit Privatwagen und Guide
+ Privates Onsen (mit Instruktion) am 1. Tag

+ Kulinarisches Abendessen am 1. und 2. Tag

+ Tdglich Japanisches Friihstiick

* Unterkunftim Ryokan Kunitomi fir 2 Nachte
 Eintritt ins Salzmuseum

-« Gefiihrte Wanderung auf der Salzstrasse mit Obento Lunch
+ Soba Nudeln Demonstration

+ Japanische Unterhaltung mit Musik am 2. Abend

* Sake Brauerei mit Degustation

+ Shiatsu Massage am 2. Tag

- Englischsprachige private Begleitung

Nicht imbegriffen:

+ Deutschsprechender Guide auf Anfrage

+ Verlangerungsnacht im Ryokan Kunitomi im japanischen
Doppelzimmer inkl. Friihstiick und Abendessen Sfr. 385.—

* Mittagessen Tag 3

Auf Anfrage:

M Sushi und Kultur
4-tégige Reise nach Itoigawa mit Sushi Kochkurs und
authentisches Japan
Fragen Sie uns nach den Details.

M Golfin den Bergen Japans

B Einfiihrung in die Geheimnisse eines Tempels
und Treffen mit Kiinstlern

Rail-n’sleep

easy fast and comfortable
(Katalog Seite 18)

Die Klassische

(7 Tage / 6 Nachte)
Preis pro Person im Doppelzimmer

Unterkunftin Erstklasshotels  Mittelklasshotels
Sfr. 1825~ Sfr.1390.—
Zuschlag fiir Japan Railpass 1. Klasse SFr. 160~

Hinweis: Alle ausgesuchten Hotels befinden sich in der
Nahe des jeweiligen Bahnhafes und sind meist sogar zu Fuss
erreichbar.

Im Preis inbegriffen:

+ Japan Rail Pass fiir 7 Tage 2. Klasse

+Alle Hotelunterkiinfte in der von Ihnen gewiinschten
Kategorie

+ palm travel Reiseunterlagen

Nicht inbegriffen:

« Mahlzeiten

+ Trinkgelder

+ Flug ab/his Zirich

Landliches Japan und die Alpen

(Katalog Seite 19)

(7Tage / 7 Ndchte)

Preis pro Person im Doppelzimmer

Unterkunftin Erstklasshotels
Sfr. 1750.-

Mittelklasshotels
Sfr. 1560.—

Zuschlag fiir Japan Railpass 1. Klasse SFr. 160.—

Hinweis: Alle ausgesuchten Hotels befinden sich in der

Nahe des jeweiligen Bahnhofes und sind meist sogar zu Fuss
erreichbar.

Im Preis inbegriffen:

+ Japan Rail Pass fiir 7 Tage 2. Klasse

+ Alle Hotelunterkiinfte in der von lhnen gewiinschten
Kategorie

+ palm travel Reiseunterlagen

Nichtinbegriffen:

* Mahlzeiten

+ Trinkgelder

* Flug ab/bis Ziirich

Palm Travel AG | Japan | Preisliste
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Traumreisen

(Katalog Seite 20)

Natur und Samuraikultur —
Matsumoto und das Kiso Tal

Preis ab Tokyo

Preis pro Person Erstklasshotels  Mittelklasshotels
im Doppelzimmer: Sfr. 4980.— Sfr. 4150.—
Zuschlag Einzelzummer  Sfr. 1420.— Sr. 1050.—

Im Preis inbegriffen:

« Transfer vom Flughafen zum Hotel in Tokyo

+ Busfahrten gemass Programm

+ 8 Ubernachtungen in der von Ihnen gewahlten
Hotelkategorie

» 3x Friihstiick / 1 x Abendessen

* Alle Besichtigungen gemdss Programm mit lokalen,
englischsprechenden Guides

+ Alle Eintritte fiir die Sehenswiirdigkeiten

+ palm travel Reisedokumentation

Nicht inbegriffen:

-+ Fliige

+ Personliche Auslagen

* Mahlzeiten wo nicht erwahnt

Hinweis: Diese Tour hat gedndert, bitte fragen Sie uns nach
dem neuen Programm.

n Preisliste | Japan | Palm Travel AC

(Katalog Seite 21)

Best of Japan

Preis ab Tokyo

Preis pro Person Erstklasshotels  Mittelklasshotels
im Doppelzimmer; Sfr. 5630.— Sfr. 4820.—
Zuschlag Einzelzimmer ~ Sfr. 1940.— Sfr. 1250.—

Im Preis inbegriffen:

« Flughafen-Transfers in Tokyo und Osaka

« Bahnfahrten gemass Programm

+ 11 Ubernachtungen in der von Ihnen gewahlten
Hotelkategorie

* 6 Mittagessen

+ Alle Besichtigungen gemass Programm mit lokalen,
englischsprechenden Guides

+ Alle Eintritte fiir die Sehenswiirdigkeiten

+ palm travel Reisedokumentation

Nicht inbegriffen:

« Fliige

« Personliche Auslagen

+ Mahlzeiten wo nicht erwahnt

Durchfiihrung:
Von Marz bis November Freitag und Mittwoch
Andere Daten auf Anfrage

Hinweis: Die Stadtrundfahrten in Tokyo, Kyoto und
Nara sowie der Tagesausflug nach Nikko und die Busreise
Tokyo-Kyoto werden mit einer englisch gefiihrten Gruppe
durchgefiihrt.

Diese Tour hat gegeniiber dem Katalog leicht gedndert.
Ubemachtung am Tag 7 ist neu in Nagoya.

(Katalog Seite 22)

Tokyo, Kyoto und Hiroshima

Preis ab Tokyo

Preis pro Person Erstklasshotels  Mittelklasshotels
im Doppelzimmer: Sfr. 6420.— Sfr. 5350.—
Zuschlag Einzelzimmer  Sfr. 2430.— Sfr. 1540.—

Im Preis inbegriffen:

+ Flughafen-Transfers in Tokyo und Osaka

« Bahnfahrten gemdss Programm

+ 13 Ubernachtungen in der von lhnen gewahlten
Hotelkategorie

* 6 Mittagessen

+ Alle Besichtigungen gemdss Programm mit lokalen,
englischsprechenden Guides

+ Alle Eintritte fiir die Sehenswiirdigkeiten

+ palm travel Reisedokumentation

Nicht inbegriffen:

« Fliige

« Persinliche Auslagen

« Mahlzeiten wo nicht erwahnt

Durchfiihrung:
Vom 17. Mdrz bis 10. November
Andere Daten auf Anfrage

Hinweis: Die Stadtrundfahrten in Tokyo, Kyoto und Nara
sowie der Tagesausflug nach Nikko und die Busreise Tokyo—
Kyoto und der Ausflug nach Hiroshima werden mit einer
englisch gefiihrten Gruppe durchgefiinrt.
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Traumreise 4

(Katalog Seite 23)

Japan & Thailand - Asien vom Feinsten

Preise ohne Fliige

Preis pro Person Erstklasshotels Mittelklasshotels
im Doppelzimmer: Sfr. 4240.- Sfr.3220.-
Zuschlag Einzelzimmer Sfr. 2250~ Sfr. 1450 —

Im Preis inbegriffen:

« Flughafen-Transfers in Tokyo, Osaka und Bangkok

« Bahnfahrt Tokyo—Kyoto mit dem Shinkansen Superexpress

+ 12 Ubernachtungen in der von thnen gewahlten
Hotelkategorie

+ 2 Mittagessen

+ Alle Besichtigungen gemdss Programm mit lokalen,
englischsprechenden Guides

+ Alle Eintritte fiir die Sehenswiirdigkeiten

+ Privattransfer von Bangkok nach Hua Hin und zuriick

+ Badeferienaufenthalt in Hua Hin in der von Ihnen
gewiinschten Kategorie

+ palm travel Reisedokumentation

Nicht inbegriffen:

+ Fliige

+ Persinliche Auslagen

« Mahlzeiten wo nicht erwahnt

Durchfiihrung:
Taglich

Hinweis: Die Stadtrundfahrten in Tokyo, Kyoto und Nara
werden mit einer englisch gefiihrten Gruppe durchgefiihrt.

Rvokans

(Katalog S. 25/26/27)

Ryokan Shigetsu Tokyo Asakusa

Einzelzimmer
Sfr.210.-

Doppelzimmer
Str. 175.—

Preis pro Person
inkl. Frihstiick

Das Ryokan Shigetsu verfiigt sowohl iber japanische als auch
westlich eingerichtete Zimmer.

Ryokan Yoshi Ima, Kyoto

Preis pro Person Finzelzimmer  Doppelzimmer
inkl. Halbpension
Jan-Okt (ausser 3.4.-15.5)  Sfr.380.— Sfr. 295.—
Wochenendzuschlag pro Zimmer Sfr. 30—

Hinweis: Alle Zimmer im Hotel Yoshi-ima Ryokan sind
japanisch eingerichtet.

Ryokan Gorakadan, Hakone

Einzelzimmer
Sfr.1350.—

Doppelzimmer
Sfr. 940—

Preis pro Person
inkl. Halbpension

Hinweis: Das Gora Kadan ist eines der schdnsten Ryokans in
Japan. Esist eine ehemalige Residenz der Kaiserfamilie.

Ryokan Senkyoro, Hakone

Preis pro Person Finzelzimmer  Doppelzimmer
inkl. Halbpension

Montag bis Donnerstag  nicht méglich Sfr. 385—
Freitag bis Sonntag nicht maglich Sfr.430.—

Hinweis: Alle Zimmer im Ryokan Senkyoro sind japanisch
eingerichtet.

Ryokan Senhime Monogatari, Nikko

Preis pro Person Finzelzimmer  Doppelzimmer
inkl. Halbpension

Montag bis Donnerstag  nicht méglich Sfr. 385
Freitag bis Sonntag nicht maglich Sfr.430.—

Hinweis: Alle Zimmer sind japanisch eingerichtet.

Weitere empfehlenswerte
Ryokans in Japan

Ryokan Seiryu, Takayama

Preis pro Person Einzelzimmer  Doppelzimmer
inkl. Halbpension

Montag bis Donnerstag  nicht mdglich Sfr. 210~
Freitag bis Sonntag nicht moglich Sfr.310.—
Nahe Bahnhof

Ryokan Watazen, Kyoto

Einzelzimmer
Sfr. 275~
Sfr. 350.—

Preis pro Person
inkl. Halbpension
13.3.-31.10.

Doppelzimmer
Sfr. 240~
Sfr. 296.—

Preis pro Person Einzelzimmer ~ Doppelzimmer
inkl. Halbpension 500.— Sfr. 250.—
Freitag bis Sonntag 560.— Sfr.300.—

Ryokan Miyajima Seaside Hotel

Preis pro Person Einzelzimmer  Doppelzimmer
inkl. Halbpension Sfr. 275.— Sfr. 225
1.10.-30.11. Sfr. 355~ Sfr. 275~

Hinweis: Ryokanpreise unterliegen grossen saiso-
nalen Schwankungen. Deshalb ist es nicht immer
moglich verbindliche Preise anzugeben. An Wo-
chenenden und wahrend der Ferien sind die
Ryokans sehr viel teurer.

Wir informieren Sie bei der Anfrage iiber allféllige
Preisanderungen.

Weitere Ryokans in anderen Stadten auf Anfrage.

I Die Halbpension in den Ryokans besteht aus japanischem Essen.

Palm Travel AG

Japan | Preisliste n



“ Preisliste | Japan | Palm

Japan individuell

Vertrags-

und Reisebedingungen

1. Abschluss des Reisevertrages

Der Vertrag zwischen Ihnen und palm travel kommt mit der vorbehaltlosen
Annahme Ihrer Anmeldung zustande. Von diesem Zeitpunkt an werden
die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag (mitsamt diesen Allgemeinen
Vertrags- und Reisebedingungen) fiir Sie und palm travel wirksam.

2. Vertragsgegenstand

2.1 Gegenstand des Vertrags ist die in diesem Katalog publizierte Reise
oder die einzeln zusammengestellten Leistungen gemdss diesem Katalog.
Die vorliegenden Reisebedingungen und die wichtigen Hinweise sind
unabdingbare Vertragsbestandteile.

2.2 Die namentlich genannten Fluggesellschaften, Hotels, Lodges usw. sind
als Beispiele aufgefiihrt und palm travel ist berechtigt, diese mit anderen,
qualitativ gleichwertigen Leistungstragern zu ersetzen, sofern dadurch der
Gesamicharakter der Reise nicht geandert wird.

3. Preis und Zahlungsmodalitéten

3.1 Die Preise und die in den Preisen eingeschlossenen Leistungen finden
Sie in der dem Katalog beigelegten Preiliste. Allféllige Preisanderungen
werden Ihnen anlasslich der Buchung bekanntgegeben. Alle Leistungen sind
in Schweizer Franken CHF zu bezahlen.

3.2 Bei Erhalt der Bestatigung ist innert 7 Tagen eine Anzahlung von 40%
des Reisepreises zu leisten. Die Restzahlung hat bis ein Monat vor Reiseantritt
und bei spaterer Anmeldung sofort zu erfolgen. Die Reisedokumente werden
erst nach vollstandiger Bezahlung der gesamten Reise ausgehandigt. Bei
verspateter Anzahlung oder Restzahlung ist palm travel berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten und die Annullationskosten nach Ziffer 7 geltend zu
machen.

3.3 Bei der Reservation eines reinen Landarrangements ohne Lang-
streckenfliige stellen wir eine Bearbeitungsgebiihr in Rechnung.

3.4 Die im vorliegenden Katalog publizierten Tarife in Schweizerfranken
sind nicht unbedingt identisch mit den Preisen, die an Ort und Stelle fiir
die gleiche Leistung in der Lokalwahrung des Landes zu bezahlen sind.
Viele Leistungen knnen durch uns dank Grosseinkauf giinstiger angeboten
werden. Es kann aber auch vorkommen, dass Sie bei uns in der Schweiz mehr
bezahlen (wenn Leistungstrager wie Hotels, Lodges usw. unterschiedliche
Tarife fiir die lokale Bevéilkerung und Uberseetouristen anbieten oder an Ort
und Stelle kurzfristiq zeitlich beschrankte Sonderangebote fiir den lokalen
Markt ausgeschrieben werden). palm travel weist darauf hin, dass kein
Anspruch auf Riickerstattung von Preisdifferenzen besteht, die im Reiseland
aus erwahnten Griinden vorkommen kénnen.

3.5 palm travel behalt sich ausdriicklich vor, die Preise die in diesem Katalog
publiziert sind, vor Ihrer Buchung zu dndern. (Siehe auch 5.1.)

3.6 Wenn bei kurzfristigen Buchungen (weniger als 7 Tage vor Abreise)
Leistungen extra angefragt werden miissen, verrechnen wir Ihnen einen
Unkostenbeitrag von CHF 60.— pro Auftrag.

3.7 Sofern wir auf Ihren ausdriicklichen Wunsch ein Hotel buchen miissen,
das in diesem Katalog nicht aufgefiihrt ist, erlischt ausdriicklich unsere
Qualitdtsgarantie und Haftung. Ausserdem miissen solche «fremden
Hotels» meistens mangels vertraglicher Abmachungen, sofort nach Erhalt
der Buchungshestatiqung vorausbezahlt werden. Zusétzlich zum Preis
der Unterkunft erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 60.— pro
«fremder» Buchung. Bei allfélligen Umbuchungen oder Annullationen
kannen hohe Spesen entstehen.

3.8 Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass Ihre Buchungsstelle neben
denim Katalog erwdhnten Preisen zusatzlich Kostenanteile fiir Reservierung/
Bearbeitung erheben kann.

4, Reisegarantie

Sicherstellung Ihrer Zahlungen

4.1 palm travel ist Teilnehmer am Garantiefonds der Schweizer
Reisebranche und garantiert |hnen die Sicherstellung der im
Zusammenhang mit Ihrer Pauschalreise-Buchung einbezahlten Betrége
im Rahmen des Bundesgesetzes tiber Pauschalreisen.

5. Katalog-, Leistungs- und Preisénderungen

5.1 Anderungen vor Vertragsabschluss: palm travel behdlt sich

ausdriicklich das Recht vor, Katalogangaben, Leistungsbeschreibungen

und Preise in den Katalogen und auf den Preislisten vor Ihrer Buchung
zu dndern. Sollte dies der Fall sein, wird Sie Ihre Buchungsstelle vor

Vertragsabschluss tiber diese Anderungen informieren.

5.2 Preisdnderungen nach Vertragsabschluss: In Ausnahmefdllen ist es

maglich, dass der vereinbarte Preis erhdht werden muss. Preiserhéhungen

konnen sich ergeben aus

a)  dernachtrdglichen Erhohung der Beforderungskosten (einschliesslich
der Treibstoffzuschlage);

b) neueingefiihrten oder erhdhten staatlichen Abgaben oder Gebiihren
(wie zum Beispiel Flughafentaxen, Landegebiihren);

o) Wechselkursanderungen oder

d) staatlich  verfiigten  Preiserhdhungen
Mehrwertsteuer).

Erhdhen sich die Kosten dieser Reiseleistungen, so konnen diese an Sie

weitergegeben werden. Der Reisepreis erhoht sich entsprechend. palm

travel wird die Preiserhdhung bis spatestens 22 Tage vor Reisebeginn
vornehmen. Sofern die Preiserhdhung mehr als 10 Prozent betrégt, stehen

Ihnen die unter Ziffer 5.4 genannten Rechte zu.

5.3 palm travel behdlt sich auch in lhrem Interesse das Recht vor,

das Reiseprogramm oder einzelne vereinbarte Leistungen (wie zum

Beispiel Unterkunft, Hotels, Lodges, Transportart, Transportmittel,

Fluggesellschaften, Flugzeiten usw.) zu dndern, wenn bestimmte

Umstande dies erfordern. palm travel bemiiht sich, hnen gleichwertige

Ersatzleistungen anzubieten und orientiert Sie so rasch als maglich.

5.4 Fihrt die Programménderung oder die Anderung einzelner

vereinbarter Leistungen zu einer erheblichen Anderung eines wesentlichen

Vertragspunktes oder betragt die Preiserhéhung mehr als 10 Prozent, so

haben Sie folgende Rechte:

a)  Siekonnen die Vertragsanderung annehmen;

b) Sie kdnnen innert 3 Arbeitstagen Tagen nach Erhalt unserer
Mitteilung vom Vertrag schriftlich zuriicktreten und Sie erhalten den
bereits bezahlten Reisepreis unverziiglich riickerstattet; oder

) Siekonnen unsinnert 3 Arbeitstagen nach Erhalt unserer Mitteilung

schriftlich bekanntgeben, dass Sie an einer von uns vorgeschlagenen

gleichwertigen Ersatzreise teilnehmen wollen. Wir sind bemiiht, lhnen
eine solche anzubieten. Ist die Ersatzreise giinstiger, wird Ihnen die

Preisdifferenz riickerstattet.

Lassen Sie uns keine Mitteilung nach Buchstabe b) oder ¢) zukommen, so

stimmen Sie der Anderung zu.

(zum  Beispiel

6. Umbuchungen und Anderungen durch den Reisenden

6.1 Bei Aﬂderungen (Namensanderungen, Anderung des Reisedatums,
Umbuchung der Unterkunft etc.) oder Annullierung erheben wir eine
Bearbeitungsgebiihr von CHF 100.— pro Person, jedoch maximal CHF
200.— pro Auftrag. Fiir individuell zusammengestellte Programme mit
mehr als 5 verschiedenen Leistungen wird eine Bearbeitungsgebihr von

CHF 250.— pro Person, pro Auftrag jedoch maximal CHF 500.— verrechnet.
Hinzu kommen noch eventuelle Telefon-, Telefax und Mailspesen. Nach
Beginn der Annullierungsfristen gelten die Bedingungen geméss Ziff. 7.
6.2 Fiir Flugscheine und gewisse Landleistungen gelten besondere
Annullations- und Anderungsbestimmungen. Sie finden diese auf den
entsprechenden Katalogseiten oder in der schriftlichen Reisebestatigung
von palm travel.

6.3 Werden Leistungen ersatzlos
Annullationskosten nach Ziffer 7 berechnet.

gestrichen, ~ werden ~ die

7. Riicktritt (Annullation) durch den Kunden vor Reisebeginn;
Annullationskosten

7.1 Bei  Annullation (bestdtigten)  Buchung

Annullationskosten, zuziiglich einer Bearbeitungsgebiihr (siehe 6.1)

sowie allfalliger Kommunikationsspesen, erhoben. Ein Nichtantreten der

Reise wird als Annullation behandelt.

einer werden

7.2 Normale Annullationskosten:

60— 40 Tage vor Reisebeginn: 10%
39-20 Tage vor Reisebeginn: 50%
19-10 Tage vor Reisebeginn: 75%
9-0 Tage vor Reisebeginn: 100%

7.3 Verscharfte Annullationskosten

Fir Annullierungen, Anderungen oder Umbuchungen — gewisser
Leistungstrager gelten verschérfte Annulationskosten. Sollten solche
anfallen, werden wir Sie bei der Buchung darauf hinweisen.

7.4 Riicktrittsbedingungen  bei  Flug-Reservationen. Ist der Flug
im Pauschalpreis der Reise inbegriffen (zum Beispiel bei unseren
Traumreisen), richten sich die Annullationskosten nach Ziffer 7.2 und
Ziffer 7.3. Bei einzelnen Flugscheinen werden die Annullationskosten wie
folgt berechnet:

Flugscheine zum Normaltarif konnen jederzeit annulliert werden.
Wir berechnen lediglich die Bearbeitungsgebiihren (siehe 6.1). Bei
Flugscheinen zu Sondertarifen, usw. werden zu den Annullationskosten
2usatzlich Bearbeitungsgebiihren nach Ziffer 6.1 berechnet.

7.5 In unseren Arrangements ist keine Annullationskostenversicherung
eingeschlossen. Wir empfehlen Thnen dringend den Abschluss einer
solchen Versicherung.

8. Reiseabsage durch palm travel

8.1 palm travel darf die Reise absagen oder abbrechen, wenn Sie durch
Handlungen oder Unterlassungen dazu berechtigten Anlass geben. Es sind
mindestens die Annullationskosten geschuldet. Schadenersatzanspriiche
Ihrerseits sind ausgeschlossen.

8.2 Wird bei einer Reise eine Mindestteilnehmerzahl vorgeschrieben,
so ist diese bei der Reiseausschreibung im Katalog publiziert. Bei
Nichterreichen der vorgesehenen Mindestteilnehmerzahl wird die Reise
bis spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn abgesagt.

8.3 Bei Ereignissen hoherer Gewalt (wie Naturkatastrophen, Epidemien,
Schliessung von Grenzen, Unruhen, kriegerischen Ereignissen, Streiks
usw.), behdrdlichen Massnahmen, Havarien, technischen Defekten usw.
kann palm travel die Reise absagen.

Die Sicherheit der Teilnehmer steht bei diesem Entscheid an erster Stelle.
Die Haftung fiir die Schaden tragt gemdss dem Bundesgesetz iiber
Pauschalreisen der Kunde. Bereits bezahlte Beitrage werden nach Maglichkeit
zurlickerstattet. Weitergehende Forderungen sind ausgeschlossen.
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9. Sie brechen die Reise ab

Brechen Sie die Reise ab, oder annullieren Sie an Ort und Stelle einzelne
Leistungen (Exkursionen, Hoteltibernachtungen usw.) kdnnen grundsdtzlich
keine Riickerstattungen vorgenommen werden. Sofem die Leistungstrager
fiir die von Ihnen nicht bezogenen Leistungen eine Riickerstattung
vornehmen und dadurch die Kosten fiir die anderen Reiseteilnehmer nicht
erhoht werden, erhalten Sie von uns eine Riickvergiitung abzglich einer
Bearbeitungsgebiihr nach Ziffer6.1.In jedem Falle bleiben jedoch mindestens
die auf die nicht bezogenen Leistungen entfallenden Annullationskosten
nach Ziffer 7 geschuldet.

10. Programmanderungen wahrend der Reise;

Reiseabbruch durch palm travel
10.1 palm travel behalt sich ausdriicklich vor, wahrend der Rundreisen
die in diesem Katalog oder in Ihrer Reisebestétigung oder in Ihrem
personlichen Reiseprogramm  namentlich genannten Fluggesellschaften,
Transportunternehmen, Hotels oder Lodges usw. durch andere, gleichwertige
2u ersetzen oder den Programmablauf zu andern. Solche Anderungen
konnen, sofern erforderlich, auch kurzfristig erfolgen.
10.2 Bei Eintritt wichtiger Griinde oder hdherer Gewalt (zum Beispiel
behordliche Massnahmen, Epidemien, Grenzschliessungen, geanderte
meteorologische Bedingungen usw.) kann palm travel im Interesse der
Teilnehmer die Reise abbrechen. In diesem Fall wird der anteilmassige Preis
der nicht bezogenen Leistungen riickerstattet.

11. Beanstandung durch den Reisenden

11.1 Entspricht die Reise nicht der vertraglichen Vereinbarung oder
erleiden Sie einen Schaden, so sind Sie berechtigt und verpflichtet, beim
ortlichen Leistungstrager (Hotel, Reiseleiter, palm travel-Vertretung) oder an
unserem Hauptsitz in der Schweiz unverziiglich diesen Mangel oder Schaden
2u beanstanden.

11.2 Der lokale Leistungstréger, die Reiseleitung oder die palm travel-
Vertretung wird bemiiht sein, diesen Mangel oder Schaden zu beheben.
Wird keine Abhilfe geleistet, ist Abhilfe nicht mdglich oder ist sie nicht
geniigend, so lassen Sie sich die geriigten Mangel oder den Schaden und
die nicht erfolgte Abhilfe vom betreffenden Leistungstrager, der Reiseleitung
oder der palm travel-Vertretung schriftlich bestatigen. Diese sind jedoch
nicht berechtigt, irgendwelche Schadenersatzforderungen anzuerkennen.
11.3 Sofern Sie Méngel, Riickvergiitungen oder Schadenersatzforderungen
gegeniiber palm travel geltend machen wollen, missen Sie lhre
Beanstandung innert 4 Wochen nach vertraglich vereinbartem Reiseende
schriftlich palm travel unterbreiten. Ihrer Beanstandung sind die Bestatigung
des ortlichen Leistungstragers, der Reiseleitung oder der palm travel-
Vertretung beizulegen.

11.4 Allféllige Forderungen Ihrerseits erloschen, sofern Sie den Mangel
oder den Schaden nicht bereits an Ort und Stelle angezeigt haben und keine
schriftliche Bestatigung des Leistungstragers vorweisen konnen.

11.5 Bei Leistungsausfallen, Minderleistungen und erlittenen Schaden,
welche den Betrag von CHF 500.— iiberschreiten konnen, sind Sie zudem
verpflichtet, nach Eintritt des Leistungsausfalls oder des Schadens so rasch als
maglich palm travel am Hauptsitz in Cham (Schweiz) per Telefon oder Fax zu
benachrichtigen. Anderenfalls erldschen Ihre mdglichen Forderungen.

12. Haftung von palm travel
12.1 palm travel vergiitet lhnen den Wert vereinbarter, aber nicht
erbrachter oder schlecht erbrachter Leistungen oder Ihres Mehraufwandes,

soweit es palm travel, dem lokalen Leistungstrager oder der Reiseleitung

nicht mglich war, an Ort und Stelle eine gleichwertige Ersatzleistung zu

erbringen, sofern palm travel oder der beigezogene Leistungstrager ein

Verschulden trifft. (Zur Hohe der Forderung sehen Sie Ziffer 12.5).

12.2 Enthalten internationale Abkommen oder nationale Gesetze

Beschrankungen und Ausschliisse der Entschadigung bei Schaden aus

Nichterfiillung oder nicht gehériger Erfiillung des Vertrages, so kann sich

palm travel auf diese berufen und haftet insoweit nur im Rahmen eben

dieser Abkommen. Internationale Abkommen und nationale Gesetze mit

Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliissen bestehen insbesondere

im Transportwesen (wie im Luftverkehr).

12.3 palm travel haftet nicht, wenn die Nichterfiillung des Vertrages auf

folgende Ursachen zurtickzufiihren ist:

a)  aufVersaumnisse hrerseits vor oder wahrend der Reise;

b)  auf unvorhersehbare oder nicht abwendbare Versaumnisse eines
Dritten, der an der Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistung
nicht beteiligt ist;

) auf hohere Gewalt oder auf ein Ereignis, welches palm travel, der
Vermittler oder der Dienstleistungstréger trotz gebotener Sorgfalt
nicht vorhersehen oder abwenden konnte.

In diesen Féllen ist jegliche Schadenersatzpflicht von palm travel
ausgeschlossen.
12.4 palm travel haftet fiir Personenschéden, Tod, Korperverletzungen
usw., die Folge der Nichterfilllung des Vertrages sind nur, wenn die Schaden
durch palm travel oder seine beigezogenen Dienstleistungstrager verschuldet
sind. Vorbehalten bleiben internationale Abkommen und nationale Gesetze
gemdss Ziffer 12.2.
12.5 palm travel haftet fir Sach- und Vermdgensschaden (iibrige
Schéden), die aus der Nichterfiillung des Vertrages entstehen, wenn diese
von palm travel oder vom beigezogenen Dienstleistungstréger verschuldet
sind. Diese Haftung ist auf maximal den zweifachen Reisepreis beschrankt,
ausser der Schaden sei absichtlich oder grobfahrlassig verursacht worden.
Vorbehalten bleiben tiefere Haftungslimiten- und Haftungsausschliisse in
internationalen Abkommen und nationalen Gesetzen.
12.6 Sofern Sie wahrend der Reise drtliche Veranstaltungen oder Ausfliige
buchen, ist palm travel nicht Ihr Vertragspartner und haftet in keinem
Fall fiir die Durchfiihrung der Veranstaltung oder wenn Sie irgendwelche
Schadigungen erleiden sollten.
12.7 Uberall wo es Wildschutzgebiete und/oder Safari Lodges gibt, ist zu
beachten, dass dort vor allem die Tiere und nicht die Menschen geschiitzt
sind. Die Unterkiinfte fiir die Gdste (Bungalows, Zelte) sind in der Regel frei
zugdnglich und durch keine Zdune abgesichert. Das bedeutet, dass sich
dort auch wilde Tiere frei bewegen konnen. Alle Reisenden besuchen und
bentitzen diese Gebiete und die angebotene touristische Infrastruktur deshalb
auf eigenes Risiko. palm travel und die verantwortlichen Safariunternehmer
und/oder Betreiber der Wildschutzgebiete und Safari Lodges tibernehmen
ausdriicklich keine Haftung bei Unfallen, Verletzungen oder Tod von Gasten
und haften auch nicht bei Verlust von personlichem Eigentum

12.8 Wenn Sie ausdriicklich die Buchung von Leistungen wiinschen, welche

nicht in unserem Katalog enthalten sind, so agieren wir ausschliesslich als

Vermittler zwischen Ihnen und dem/den von Ihnen selber ausgesuchten

Leistungstrager(n). palm travel ~haftet deshalb nicht fiir die richtige

Vertragserfilllung dieser Unternehmen oder bei eventuell erlittenen

Schéden.

12.9 palmtravelhaftet nichtfiir die Folgen von Verspétungen von offiziellen,

fahrplanmassig verkehrenden Transportmitteln (Flugzeuge, Eisenbahnen,

Linienbusse usw.) wie etwa Mehrkosten fiir Hotelibernachtungen,
Verpflegung, Taxikosten, Verfall von Reiseleistungen, ~Lohnausfall
usw. Alifdllige Schadenersatzanspriiche sind direkt beim betreffenden
Leistungstrager geltend zu machen.

13. Pass, Visa, Impfungen

13.1 Der Reisekatalog enthélt Angaben zu den Pass- und Visavorschriften
sowie zu den gesundheitspolizeilichen Formalitaten, die fiir die Reise und
den Aufenthalt zu beachten sind, und zwar auf dem Stand im Zeitpunkt

der Drucklequng der Reisekataloge. Allféllige danach bekanntwerdende
Anderungen wird Ihnen palm travel resp. Ihre Buchungsstelle bei
Vertragsabschluss mitteilen und Ihnen die Fristen zur Erlangung der
erforderlichen Dokumente nennen.

Uber die geltenden Einreisebestimmungen fiir Biirger/innen von Staaten,
die nicht in unseren Informationen erwahnt sind, informiert Sie Ihre
Buchungsstelle auf Ihre Bitte hin. Auf Wunsch besorgt Ihnen Ihr Reisebiiro
gerne die Einholung allfdllig erforderlicher Visa. Die Einholungskosten
werden Ihnen in Rechnung gestellt.

13.2 palm travel kann keine Haftung tibernehmen fiir eine
Einreiseverweigerung aufgrund nicht eingeholter oder nicht erhaltener Visa.
Fiir die Einhaltung der vorgeschriebenen Pass-, Visa, Zoll-, Devisen- und
Gesundheitsbestimmungen sind Sie allein verantwortlich.

14. Gepack

Alle Flugreisen in der Economyklasse schliessen die Beforderung von 20
kg Freigepéck pro Person ein. In der Business Klasse sind es 30 kg und in
der Ersten Klasse 40 kg. Kinder unter 2 Jahren haben keinen Anspruch auf
Freigepack. Bei gewissen Inlandfliigen ist das Freigepack auf 10 kg (nur in
weichen Reisetaschen akzeptiert!) eingeschrankt.

15. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Die Vertrage zwischen Reisenden und palm travel unterstehen ausschliesslich
schweizerischem Recht. palm travel kann ausschliesslich an ihrem Sitz in der
Schweiz eingeklagt werden.

15. Ombudsmann

Vor einer eventuellen gerichtlichen Auseinandersetzung kénnen Sie den
unabhéngigen Ombudsmann fiir das Reisebiirogewerbe kontaktieren. Der
Ombudsmann ist bestrebt, bei jeder Art von Problemen zwischen Ihnen
und uns bzw. dem Reisebiiro, bei welchem sie die Reise gebucht haben, eine
ausgewogene und faire Einigung zu erzielen. Die Adresse des Ombudsmann
lautet:

Ombudsmann der Schweizer Reisebranche
Postfach, 8801 Thalwil

17. Veranstalter
palm travel AG
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